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DEL 11 AL 24 DE JULIO DE 2026

iDescubre las Maravillas de Estambul!

Veny explora Estambul, una ciudad donde la rica historia se entrelaza con la
modernidad. Pasea por las vibrantes calles del Gran Bazar, maravillate con la
majestuosidad de la Mezquita Azul y siente el ambiente Unico del Bdsforo.
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Viaje a Turquiay
Crucero por el Mediterraneo

Del 11 al 24 de julio de 2026

Grupo Radio Redentor

DIA 1 — 11 DE JULIO 2026 — SAN JUAN — MADRID
A la hora programada salida de San Juan, Puerto rumbo a Madrid.

DIA 2 - 12 DE JULIO 2026 — MADRID - ISTANBUL
Llegada al Aeropuerto de Madrid, traslado al Terminal 1 para tomar el vuelo rumbo a Estambul.
Llegada a Estambul, asistencia en el aeropuerto, traslado al hotel, alojamiento.

DIA 3 - 13 DE JULIO 2026 - ISTANBUL

Desayuno Buffet en Hotel - Visita al Hipédromo Romano, mas grande del mundo Romano para
200.000 espectadores, con el Obelisco Egipcio y la Columna de la Serpiente. Desde aqui
procederemos a la Mezquita Azul del siglo XVII, famosa mundialmente por la belleza de los azulejos
azules de Iznik. Visita a la iglesia de Santa Sofia (Siglo VI D.C.), una obra maestra de arquitectura
Bizantina Cristiana que también es una de las catedrales mas grandes y antiguas del mundo. Visita
al Palacio de Topkapi, residencia de los sultanes Otomanos desde el siglo XV al XIX, para ver la
Daga de Topkapi y uno de los diamantes mas grandes del mundo: el Diamante de la Cuchara. Al
final del dia visita a uno de los mercados mas auténticos del mundo, el Gran Bazar del siglo XV, con
mas de 4.000 tiendas de alfombras, piel, joyas, azulejos y recuerdos. Alojamiento en Estambul.
Almuerzo en Restaurante ars Brasserie

Cena en Hotel

DIA 4 — 14 DE JULIO 2026 - ISTANBUL (EXCURSION AL BOSFORO)

Desayuno Buffet en Hotel. Por la mafana cruce en bus del puente intercontinental a la parte asiatica
de la ciudad. Visita al Palacio Beylerbeyi antigua residencia de verano de los Sultanes del Imperio
Otomano donde podran admirar su interesante situacion en el Bésforo y las diferentes estancias de
la residencia. Embarque en el mismo puerto de Barrio Beylerbeyi. Salida en BARCO PRIVADO para
realizar un Paseo por el Estrecho del Bésforo, el estrecho que separa Europa y Asia, el paseo tendra
una duracion aproximadamente de 2 horas, durante el cual se podran admirar los palacios y
construcciones tipicas que pueblan ambas orillas. Desembarque en el Puerto de Cuerno de Oro.
Visita Bazar Egipcio (de las especias), construido en el afio 1660 por la Sultana Hatice, con los
impuestos recaudados en el Cairo, para el comercio de los productos de Egipto, principalmente
hierbas y especias. Almuerzo libre Restaurante Nergis del Puente de Galata. Cena en Hotel

DIA 5 - 15 DE JULIO 2026 - ISTANBUL (DIA DE VISITA DE CUERNO DE ORO)

Desayuno Buffet en Hotel. Por la manana traslado en autocar por la orilla del Cuerno de Oro y
siguiendo una parte de las murallas de Teodosio llegada al Museo de San Salvador en Cora, una
obra maestra del arte Bizantino con sus mosaicos y frescos muy bien conservados. Luego visita al
edificio mas importante de Fener es El Patriarcado Griego de Fener (Fener Rum Patrikhanesi). Su
importancia viene de su valor en el mundo ortodoxo, ya que es el centro de la Ortodoxia y por ello
es visitado por los ortodoxos de Grecia y de otros paises. Sin duda vale la pena verlo debido a su
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valor espiritual. En una columna, dentro de la iglesia, hay una pieza que -se dice- pertenecio a la
cruz en la que Jesus fue sacrificado. En la costa de Fener, puede ver otro edificio impresionante.
Se trata de la Iglesia Bulgara de Sveti Stefan. Lo que la hace interesante es el material utilizado en
la construccion: toda la iglesia esta hecha de hierro. Fue construida a finales del siglo XIX 'y a pesar
de la dificultad de proteger el hierro de la oxidacion, finalmente escogieron este material.

Tras las visitas regreso al Hotel y Tarde libre. Almuerzo libre, Cena libre

DIA 6 — 16 DE JULIO 2026 - ISTANBUL - BARCELONA
Desayuno buffet. A la hora prevista traslado al aeropuerto, rumbo a Barcelona. Asistencia durante
la facturacion y despedida. Llegada a Barcelona traslado a hotel, alojamiento.

DIiA 7 — 17 DE JULIO 2026 - - BARCELONA- CRUCERO WORLD EUROPA
Desayuno en el hotel. Comenzaremos nuestro dia con City Tours por la Ciudad, luego nos
trasladaremos al puerto de Barcelona para abordar el Crucero World Europa.

Ruta del Crucero

Day Date Port Arrival time Departure time
1 Fri 17 Jul 2026 Barcelona, Spain 18:00
2  Sat 18 Jul 2026 Marseille (Provence), France 07:00 18:00
3  Sun 19]Jul 2026 Genoa (Portofino), Italy 08:00 16:00
4 Mon 20 Jul 2026 MNaples (Pompeii), Italy 13:00 20:00
5 Tue 21 Jul 2026 Messina (Taormina), Italy 09:00 18:00
5 Wed 22 lul 2026 La Valletta, Malta 08:00 17:00

7 Thu 23 Jul 2026 At Sea - —

8 Fri 24 Jul 2026 Barcelona, Spain 08:00

DIiA 14 — 24 DE JULIO 2026 - - BARCELONA- SAN JUAN
Desayuno en barco, salida temprano hacia el aeropuerto para tomar el vuelo rumbo a Madrid y
Puerto Rico.

Fin de los servicios
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Precios por persona saliendo de San Juan, Puerto Rico

Descripcion
Precios por persona en con doble cabina Interior $5,967.00
Precios por persona en con doble cabina Exterior 6,267.00
Precios por persona en con doble cabina Balcon 6,457.00
Depdsito 600.00

Pago 50% del Viaje

15 de marzo de 2026

Saldo del Viaje

8 de mayo de 2026

Precios Incluyen:

Aéreo — San Juan — Madrid (VUELO CON IBERIA IB382 — 5:15PM)
Aéreo — Madrid — Estambul (12JuL - VUELO CON TURKISH TK1358 — 2:40PM)
Aéreo — Estambul --Barcelona (16 JuL -vueLo con TURKISH TK 1855 -14:35 pm

Aéreo —Barcelona -San Juan (24 JuL -vueLo con IBERIA IB 412 - 1335pm/ IB 379 - 1615

Traslados aeropuerto - hotel / hotel - aeropuerto

Hotel 4** superior

Desayunos, almuerzos y cenas en Estambul (segun el programa)
Autobus con aire acondicionado

Guia de habla hispana en todas las excursiones incluidas
Traslado aeropuerto — hotel en Barcelona

1 noche en Barcelona en hotel 4** sup con desayuno

Medio City Tours por la Ciudad de Barcelona

Traslado al puerto — traslado puerto - aeropuerto

Crucero de 7 noches y ocho dias por el Mediterraneo “World Europa”
Todos los desayunos, almuerzos y cenas en el crucero
Impuestos del crucero

Propinas del crucero

Traslado del puerto en Barcelona al Aeropuerto

No incluye

Seguro de Viaje

Propinas Guias y choferes de excursiones terrestres
Excursiones del Crucero

Ningun servicio no especificado en el programa
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Cabina Interior

Hoja de Reservacién Cabina Exterior
PRONTO TRAVEL AGENCY

prontotravel@hotmail.com
787-798-6455

Cabina Balcoén

Salida: Del 11 al 24 de julio de 2026 GRUPO - Radio Redentor

Nombre (como aparece en pasaporte):

2.
Tel.: dia noche:
Celular: E-mail:

Pasajero 1/ # Pasaporte:

Fecha de nacimiento:

Fecha de emisién: Fecha de expiracion: Nacionalidad:

Pasajero 2 / # Pasaporte:

Fecha de nacimiento:

Fecha de emision: Fecha de expiracion: Nacionalidad:

Deposito: $
(Forma de pago: Cash, Cheque, Money Order, tarjeta de crédito: Visa, Master Card, NO ACEPTAMOS AMERICAN
EXPRESS)

NuUm. Tarjeta #:

Fecha expiracion: Seguridad:

Direccion donde recibe su estado de cuenta de tarjeta de crédito:

Ciudad: Pais: Zip Code:

Si la forma de pago es por tarjeta de crédito, esta firma autoriza a Pronto Travel & Tours (empresa procesadora de
la autorizacién de tarjeta de crédito) a cargar el depésito a mi tarjeta de crédito.

Firma: Fecha:
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Iniciales:

CONDICIONES GENERALES

PRONTO TRAVEL AND TOURS es una agencia de viajes registrada en el Departamento de Estado de Puerto Rico y con licencia de
Turismo para operar legalmente. Nuestros servicios incluyen estrictamente lo que el cliente solicita. Una vez se paga el servicio,
Pronto Travel and Tours no se hace responsable de ninguna situacion, circunstancia o evento que ocurra y por el cual el cliente
puede perjudicarse o no recibir los servicios a cargo de hoteles, lineas aéreas, restaurantes, cruceros, traslados, compaiiias de rentas
de vehiculos, ofertas de otras compaiiias, certificados redimibles, o cualquier otro servicio que brinde otra compaiiia responsable de
los mencionados antes. Esto tiene un alcance para los servicios mencionados previamente en o fuera de Puerto Rico. Por tal razon,
explicamos las siguientes condiciones generales. En este documento, viajero, turista, pasajero y cliente son la misma persona para
efectos de las condiciones generales.

TRASLADOS: PRONTO TRAVEL AND TOURS no se hace responsable de: los traslados provistos por la compariia designada en cada
destino. Es responsabilidad de todo pasajero presentarse en el lugar designado por la compafiia que provee los traslados, a la hora indicada.
El pasajero que no cumpla con este requisito pierde el traslado tendra que llegar al aeropuerto o destino por su cuenta sin derecho a reembolso
alguno. El pasajero es responsable de todos los gastos en los que incurra debido a su incumplimiento y en ninguna circunstancia podra
responsabilizar a PRONTO TRAVEL AND TOURS por los gastos incurridos en otro medio de transportacion; ni por perdida del vuelo de
regreso, ni ningun otro gasto relacionado con esta situacion de incumplimiento. Esto incluye traslados aéreos que sea por no cumplimiento del
pasajero. Las reclamaciones por tardanzas o incumplimiento con la compafia designada seran contra esta y no contra PRONTO TRAVEL
AND TOURS.

HOTELES: PRONTO TRAVEL AND TOURS no se hace responsable de: los arreglos de construcciéon y mantenimiento que esté haciendo el
hotel antes, durante o después de la estadia seleccionada por el cliente. El alojamiento en los hoteles especificados en el itinerario o en la
seleccion hecha por el viajero sera en habitacion doble con bafio privado. PRONTO TRAVEL AND TOURS se reserva el derecho de hacer
cambios de alojamiento de ser necesario. Los hoteles tienen una hora especifica para el registro de llegada “check in”, por lo que PRONTO
TRAVEL AND TOURS no garantizara un “early check in” o un “late check out”. Es responsabilidad del viajero hacer los arreglos pertinentes y
sera responsabilidad absoluta del viajero los cargos que se impongan por los cambios solicitados. Cualquier otro cambio es responsabilidad
del viajero. PRONTO TRAVEL AND TOURS no se hace responsable, ni respondera por las habitaciones, ni el acomodo en estas. Si algun
viajero desea cambiar de habitacion cuando ya esta en su destino, debera coordinar con el hotel. Todo costo adicional al original sera pagado
por el viajero directamente al hotel al momento. En aquellos destinos “all inclusive™ el viajero es responsable de hacer las reservaciones en los
restaurantes del Hotel y PRONTO TRAVEL AND TOURS no se hace responsable de la no disponibilidad de los mismos, ni de la calidad del
servicio o de la comida, asi como sus consecuencias.

LINEAS AEREAS: Las lineas areas son las especificadas en el itinerario y/o boleto aéreo. Los boletos aéreos no son reembolsables, ni
transferibles.

Cambios de fechas por las razones que sean conllevan penalidades y aumento en tarifa con la linea aérea, asi como de PRONTO TRAVEL
AND TOURS. No se garantizara la asignacién de asientos especificos en el avién, ni dietas especiales en las lineas aéreas participantes. Nos
reservamos el derecho de cambiar de la linea, la ruta aérea o posponer la fecha cuando las situaciones asi lo ameriten, sin previa notificacion.
Pronto Travel and Tours no sera responsable por situaciones surgidas, fuera de su control, tales como: actos de la naturaleza, huelgas,
conflictos bélicos, cancelaciones u otros. Todo pasajero es responsable de hacer su “check in” en el aeropuerto con 3 horas antes de la hora
de salida del vuelo, en el mostrador de la linea aérea designada. Esta es una responsabilidad personal del pasajero de no cumplir y a
consecuencia de ello perder el vuelo por el no cumplimiento con este requisito, o de igual forma la denegacién de abordaje causada por retrasos
o0 inspecciones de las agencias de seguridad del aeropuerto, PRONTO TRAVEL AND TOURS no sera responsable por cada una de las
consecuencias de cualquier incumplimiento del pasajero.

PAGOS: Toda reservacion requiere un depésito minimo por persona, no reembolsable, ni transferible. Dicho depdsito dependera del
viaje y el destino seleccionado. Los espacios se confirmaran con el pago del depdsito requerido y se garantizaran solamente con el pago
del balance, el cual debera ser efectuado dentro de los dias requeridos antes de la fecha de salida. Reservaciones hechas después de los
dias de la fecha determinada para el viaje se consideran como reservaciones tardias y estaran sujetas a la disponibilidad de espacios de
acuerdo a la compaiia de servicios contratada, sea cruceros, charter, aviones, barcos, hoteles, otros. Los precios estan basados en
tarifas vigentes por lo que estan sujetos a cambio sin previo aviso por las lineas aéreas y/o compaiiias prestatarias de servicios terrestres.
PRONTO TRAVEL AND TOURS cancelara de forma automatica toda reservacion sin depdsito o el pago total segun estipulado de acuerdo con
el arreglo del viaje. De la persona solicitar se le considere para el viaje o destino seleccionado esto dependera de la disponibilidad al momento
de la solicitud y estara sujeta a los cargos aplicables por la cancelacién y nueva solicitud. PRONTO TRAVEL AND TOURS no garantiza el
acomodo en el viaje solicitado una vez se efectua la cancelacion.

REEMBOLSOS: PRONTO TRAVEL AND TOURS no reembolsara dinero o beneficio alguno en ninguna circunstancia. En casos de
cualquier tipo de ofertas o cupones de otras compafiias, problemas con las lineas aéreas, cambios de rutas, retrasos de vuelos,
cancelaciones de la linea y servicios aéreos y terrestres no utilizados por el viajero, el viajero hara la reclamacién a la compafiia
correspondiente, pero no a PRONTO TRAVEL AND TOURS quien no es, ni se hace responsable de dicha situacién o cualquier otra
relacionada con estas.

CANCELACIONES: Las cancelaciones procederan de la forma aqui establecida. AEREO: En caso de que la cancelacién ocurra después
de la emision de boletos aéreos su reembolso estara sujeto a las reglas de la tarifa negociada con la linea aérea. TERRESTRE: La cancelacién
de las porciones terrestres no procedera bajo ninguna circunstancia por lo que el viajero pierde la totalidad de la parte correspondiente.
Cancelaciones dentro de las 24 horas antes a la fecha de salida del viaje y los NO SHOWS responderan por la totalidad del precio de la
excursion. En caso de enfermedad, la persona debera presentar certificacion médica, esto no es una garantia de reembolso pues esa decisién
es de la linea aérea y el operador terrestre. En el caso de los cruceros, estas lineas no reembolsan dinero bajo ninguna circunstancia. Por tal
razon, recomendamos la PROTECCION DE VIAJE SUPLEMENTARIO a todos los viajeros para que consideren la compra de un seguro



opcional de cancelacion, proteccion de equipaje, y otros. Para mas informacion sobre como conseguir esta cubierta de seguro de cancelacién
€ interrupcion, consultenos.

EQUIPAJE: PRONTO TRAVEL AND TOURS no se hace responsable del equipaje de ningun viajero bajo ninguna circunstancia ya que
el equipaje no es objeto del contrato de transporte, entendiéndose a todos los efectos que el mismo es transportado por cuenta y riesgo del
viajero. El equipaje aéreo estara sujeto a las especificaciones de la linea aérea

CAMBIOS EN ITINERARIO: PRONTO TRAVEL AND TOURS y las compaiiias prestatarias de los servicios se reservan el derecho de modificar
el itinerario de viaje si fuese imprescindible para beneficio y/o seguridad del viaje o por circunstancias de fuerza mayor que obligaran a ello.
Este cambio se notificara a los viajeros y se les ofrecera el mismo itinerario en otra fecha disponible. En el caso que por deseo expreso de los
clientes se introdujera alguna modificacion en el recorrido, los viajeros responderan por la totalidad en gastos ocasionados por la rectificacion
solicitada, asi como el importe de los servicios que solicitasen para realizar la nueva ruta elegida. Los costos también pueden aumentar de
acuerdo con el alza en el costo de combustible.

DOCUMENTACION: Desde enero del 2007, es requisito para todo ciudadano norteamericano, adulto o menor de edad, viajar con su pasaporte
vélido, para poder entrar y salir de los territorios de E. U. de Norteamérica. Por tal motivo, es responsabilidad del pasajero tener su pasaporte
vigente, visas, documentos necesarios, etc. para las excursiones que asi lo requieran. El pasaporte tiene que estar vigente minimo 6 meses
adicionales después de la fecha de regreso del viaje. Es responsabilidad del pasajero verificar con el consulado o el departamento de
inmigracion del pais seleccionado a viajar, los documentos que necesite en caso de viajar con menores de edad que no sean sus hijos o que
viaje con uno de los padres. PRONTO TRAVEL AND TOURS no es responsable en ningun caso en el que la concesion del visado o permiso
requerido sea rechazada por alguna autoridad o la entrada en el pais sea denegada por carecer de alguno de los requisitos que se exigen o
defecto en el pasaporte. Por lo tanto, cualquier gasto en el que se incurra sera responsabilidad del pasajero, aplicandose en estas circunstancias
las condiciones establecidas para cancelacion y rechazo voluntario de servicios.

PASAJEROS O PERSONAS CON IMPEDIMENTOS FiSICOS: Hay muiltiples excursiones, especialmente las grupales, en las que no existen
las instalaciones, equipo o facilidades para atender las necesidades de personas con incapacidades fisicas. Esto porque en muchos destinos
no existen las leyes que aplican a nuestro pais. Por tal razén, PRONTO TRAVEL AND TOURS no puede efectuar arreglos especiales en esos
destinos o grupos,

ACCIDENTES, ENFERMEDADES, EMERGENCIAS MEDICAS Y MUERTE: Todo viajero es responsable de cualquier accidente, enfermedad,
condicion fisica, emergencia médica o muerte que ocurra durante su viaje. PRONTO TRAVEL AND TOURS no es responsable de ninguna de
estas situaciones o la ocurrencia de ellas por causa de las lineas aéreas, hoteles, restaurantes, autos, atracciones o cualquier otro servicio
ofrecido. Tampoco vendra obligada a ayudar de manera solidaria o mancomunada para atender dichas situaciones.

SUPLEMENTO Y OTROS SERVICIOS ESPECIALES: PRONTO TRAVEL AND TOURS podra asistir al viajero en la solicitud de los servicios
especiales, tales como alimentos dietéticos, tablas para mattress, comidas vegetarianas, etc., pero no sera responsable por el incumplimiento
en caso de que no sean suplidos segun solicitados, a las lineas aéreas, hoteles, restaurantes, u otros.

RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES GENERALES: PRONTO TRAVEL AND TOURS y/o las compafiias prestatarias explicitamente
declaran que actiian unicamente como intermediarios entre los viajeros y las entidades y personas llamadas a facilitar los servicios que figuran
en los itinerarios, o sea, empresas de transporte, hoteles, etc. por tanto, no somos responsables por deficiencias que puedan sufrir en cualquiera
de los servicios prestados, dafios, heridas, accidentes, retrasos, cancelaciones de vuelos o irregularidades que durante la ejecucién de los
servicios pudieran ocurrir a las personas que, por su mediacion, efectian el viaje, asi como también el equipaje y demas objetos de su
propiedad.

AL EFECTUAR LA COMPRA DE UNA DE NUESTRAS EXCURSIONES, YO , EL VIAJERO
CONFIRMO QUE ESTOY ENTERADO Y ACEPTAR TODAS LAS CONDICIONES GENERALES AQUI EXPUESTAS Y DESCRITAS EN
RELACION CON LA TRANSACCION QUE ESTOY REALIZANO. DOY POR ENTENDIDAS LAS MISMAS, MANIFESTANDO QUE TUVE LA
OPORTUNIDAD DE PREGUNTAR CUALQUIER DUDA ANTES DE FIRMAR. POR LO TANTO, ACEPTO QUE ESTE ES EL CONTRATO
ENTRE LAS PARTES Y ASI PROCEDO A FIRMAR EN MI CARACTER PERSONAL Y EN REPRESENTACION DE CUALQUIER OTRO
FAMILIAR QUE VIAJE CONMIGO.

Certifico que he leido el documento de las Condiciones Generales que aplican a este Paquete de Viajes y acepto
todas las clausulas que se describen en el documento. Reconozco que tengo que cumplir con todas y cada una
de ellas.

Firma: Fecha:




